
特定商取引法に基づく表示 

■事業者の名称、住所、電話番号
事業者 ：株式会社アクセル
住所  ：東京都豊島区西池袋一丁目 4 番 10号 
電話番号：03-6857-2789 

【お問い合わせ先】 
テレ Wi-Fi サポートセンター
0120-695-668
（受付時間）10：00～19：00

■通信販売に関する業務の責任者の氏名
村上 英治

■販売価格
【販売価格】
各商品の詳細ページに表示しております。 

【送料】 
無料 

■支払時期方法、支払時期
クレジットカード払い：翌月末日まで

（ただし、具体的な支払日は、支払方法・決済会社毎に指定の期日まで） 
コンビニエンスストア払い（再請求時）：再請求書に記載の日付まで

※利用開始日の属する月の料金に関しては、2ヶ月目の料金と合算する方法にてご請求
いたします。

■販売数量
一度のご注文にて同一プランのみ複数申込可で、5 台までお求めいただけます。

■商品の引渡時期
申込完了から、4営業日程度

■返品及び交換について
商品到着後 8 日間に限り、返品または交換をお受けいたします。

※返品・交換を希望する際は、テレ Wi-Fi サポートセンターへ、その旨ご連絡くださ
い。事前にご連絡のない返品・交換につきましてはお受けできない場合がございま
す。

※商品の交換は、以下の場合にのみお受けいたします。
・配送中の事故などにより、キズ・汚れなどが生じた場合
・動作不良等の初期不良がある場合
（お客様の責に帰すべき事由による故障・破損を除きます。）

※お客さま都合による返品の送料は、お客さまのご負担とさせていただきます。なお、
動作不良、配送中の事故などによる返品の送料は当社の負担とさせていただきます。

※在庫欠品等により交換ができない場合等には、ご契約を解除のうえ返金による対応と
させていただく場合がございます。

■申込みの有効期限
商品を配送業者の定める受取期限までに受取りいただけない場合はお申込みはキャンセ
ルとなります。




